UBND TINH NGHE AN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NOQI VU Poc lap - T do - Hanh phiic
S6: 4124/KH - SNV Nghé An, ngay 23hang 7 nam 2025
KE HOACH

Trién khai K€ hoach s6 02-KH/BCPTW ngay 19/6/2025 ciia Ban Chi dao
trung wong vé thiic diy chuyén déi s6 lién thong, dong bd, nhanh, hiéu qua
dap ng yéu ciu siap xép to chirc bd may chinh quyén
theo mé hinh 02 cip linh vire Ndi vu

Thuc hién Ké hoach s6 507/KH- UBND ngay 27/6/2025 cua Uy ban nhan dan
tinh vé viéc trién khai Ké hoach s6 02 KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao
trung uong vé thuc ddy chuyén doi sb lién thong, dong bo, nhanh hiéu qua dap tng
yéu cau sap xép to chirc bd may chinh quyen theo mé hinh 02 cdp trén dja ban tinh
Nghé An (sau day goi tat la Ké hoach s6 02-KH/BCDT W), S& Noi vu ban hanh Ké
hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Bao dam su thong nhét, ddng b, lién thong trong toan hé thdng chinh tri tir
Trung wong dén dia phuong, pht hop véi mo hinh to chire chinh quyén dia phuong
hai cap.

- T6 chue trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc giao tai K& hoach s6 02-
KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cta Ban chi dao Trung wong va Cong van sd 3864-
CV/TU, ngay 22/6/2025 cta Tinh uy vé viéc trién khai Ké hoach sé 02-
KH/BCDTW dam bao tuan thi cac quan diém chi dao gin véi yéu cau thyc tién tai
dia phuong trong viéc trién khai hoat dong chinh quyén dia phuong 02 cap tai tinh
Nghé An.

- Huy dong su tham gia cuia cac S, ban, nganh, cac dia phuong, don vi, cac
doanh nghiép cong nghé thong tin trong trién khai cac nhiém vu cap bach va dot
ph4; bdo dam an toan va bao mat thong tin

2. Yéu cau

- Bam sat cac muc tiéu téng quat, muc tiéu cu tai Ké hoach sb 02-
KH/BCDTW; trién khai kip thot, déng bod va hi¢u qua nhi€ém vu cia cac cép, cac
nganh dam béo cac yéu cau: Quyét liét, khan truong; déng bd, toan dién; thuc chét,
hi€u qua; trach nhi€m, r6 rang; an ninh thong tin, bao mat.

- Xac dinh rd nhiém vu, giai phap, phan cong trach nhiém chu tri, phbi hop
thuc hién cho ting chuyén mon, don vi theo ding chirc nang, nhiém vu, pham vi
thAm quyén; dam bao sy phdi hop chit ché, hiéu qua, kip thoi giita cac don vi trong
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trién khai thyc hién nhiém vu; chii dong giai quyét kip thoi nhitng kho khin, vudng
méc trong qua trinh thyc hién, ddm bao hoan thanh cac nhi€ém vu theo 16 trinh da dé
ra.

I1. MO HINH TONG THE VA MUC TIEU THU'C HIEN

1. M6 hinh tong thé

Mo hinh kién tric dugc tinh gon, tip trung vao cac chirc nang cdt 16i cua chinh
quyén sb, van hanh trén nguyén tic “Mot hé théng thong nhit - Mot dir liéu duy
nhét - Mét dich vu lién mach”:

S& Noi vu 1a co quan chiu trach nhiém toan di¢n vi¢c trién khai thuc hién cac
nhiém vu linh vyc N1 vu tai cac don vi truc thudc, cac xa, phuong.

Pon vi cép xa: thue thi, tuyén dau phuc vu ngudi dan, bdo dam thuc hién thong
sudt cac dich vu cong va tao 1ap dit liéu moi “ding - di - sach - song - thong nhat
- dung chung” tir ngay 01/7/2025.

Nguoi dan va doanh nghiép: Twong tac v4i toan bo hé théng qua mét cira duy
nhat 13 Céng Dich vu cong qudc gia va tmg dung VNelD.

2. Muc tiéu

2.1. Muc tiéu tong quat

- T6 chtc trién khai chuyén ddi s mot cach nhanh choéng, kip thoti, toan dién,
léy viéc bdo dam tinh lién thong, déng bo trong toan h¢ théng chinh tri lam muc tiéu
xuyén sudt va cao nhat, dong thdi dap tng yéu cau cip bach cua viée cai cach to
chtrc bo may, sép xép don vi hanh chinh; bao ddm bo may céc cép sau cai cach van
hanh thong subt, lién thong, hi¢u qua, phuc vu tdt nhat nguoi dan va doanh nghiép,
tao nén tang virng chic cho quan tri qudc gia hién dai va phat trién bén viing.

- Pén ngay 31/12/2025: Khac phuc co ban nhiing ton tai, yéu kém cb hitu vé
chuyén ddi s6 trong toan hé thong chinh tri. Nang cao thuc chét chat luong dich vu
cong truc tuyén, tao nén tang virng chic cho giai doan phat trién tiép theo.

2.2. Muc tiéu cu thé tir ngay 01/7/2025 dén ngay 31/12/2025

- Thyc hién viéc cung cap tap trung cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT) trén
Cong Dich vu cong qudc gia dbi v6i toan bd thi tuc hanh chinh du diéu kién cung
cap dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot phan, theo huéng thong nhat, déng bo
trén toan qudc.

- 100% thu tuc hanh chinh dugc thuc hién khong phu thudc vao dia gidi hanh
chinh trong pham vi cép tinh, cap nganh; 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén
doanh nghiép duoc thuc hién truc tuyén, thong subt, lién mach.

- Téi thiéu 80% ho so tha tuc hanh chinh duge xir Iy hoan toan truc tuyén,
nguodi dan chi phai nhap dir li€éu mot lan.

- Hoan thanh x4y dung, lam sach va dua vao khai thac, bdo dam “dung - du
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sach - séng - théng nhit - dung chung” d6i voi nhitng co s¢ dir liéu qubc gia va
chuyén nganh trong yeu. Riéng doi véi co s¢ dir liéu vé can by, cong chirc hoan
thanh giai doan 1 va giai doan 2 trong nam 2025, két thuc vao nam 2026.

- 100% hd so, tai liéu cong viéc phat sinh tir ngay 01/7/2025 duoc tao 1ap va xu
1y trén moi1 truong dién tir; hoan thanh s6 hod it nhat 30% tai li¢u luu trir lich str co
gia tri cao, tao tién dé€ hoan thanh toan bg cong tac s6 hoa tai liu luu trit trong nam
2026.

- Pay manh tng dung cong nghé tién tién trong chi dao diéu hanh truc tuyén
cua lanh dao cac cap: Tri tu¢ nhan tao, dit li¢u 1on, trg 1y do,...

III. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. Cong bd danh muc TTHC 4p dung trong toan nganh: Diéu chinh quy trinh
ndi bd, quy trinh dién tur, dich vu cong truc tuyén, ddm bao thuc hi¢n TTHC, cung
cap dich vu cong thong suodt, hi¢u qua, khong bi dan doan tir ngay 01/7/2025.

- Chu tri thuc hién: Cac phong chuyén mon theo chirc nang, nhiém vu duoc
giao ¢c6 TTHC thudc pham vi linh vuc quan 1y ctia nganh Néi vy, tham muu cong bo
danh muc TTHC 4p dung trén dia ban tinh; di€u chinh quy trinh ndi bd, quy trinh
dién tir, dich vu cong truc tuyén kip thoi, day du, dung quy dinh.

- Phéi hop thiee hién: Vian phong So; cac xa, phudng.

- Thoi gian hoan thanh: Ngay sau khi Bo cong bd TTHC duoc phan cap, phan
quyén, phan tham dinh quyén giai quyét tai Nghi dinh ctia Chinh phu.

2. V& dit ligu

- H trg huéng dan cac so, nganh, UBND cip x4 trong cong tac s6 hod hd so
tai li¢u theo quy dinh (truoc mat huwong ddn soé hoa ngay tai liéu khi ban hanh van
ban di, tiep nhan van ban den va khoi tai liéu cdp huyén da dwoc chinh [y).

- Chu tri thuc hién: Phong Cai cach hanh chinh va Van thu luu tri.

- Phoi hop thuc hién: Trung tdm Luu trir lich st tinh; cac S&, nganh, don vi va
dia phuong.

- Thoti gian hoan thanh: thuc hi¢n ngay va thuong xuyén.

3. V& cac nén tang, ing dung phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

3.1. Phéi hop hudng din, don dbc viée kién toan va nang cao chat lugng hoat
dong cua Trung tdam Phuc vy hanh chinh cong cap tinh, cap xa.

- Chu tri thuc hién: Phong Cai cach hanh chinh va Van thu luu trir.

- Phéi hop thuc hién: Cac xa, phuong va cac bo phan thudc S& ¢o lién quan.

- Thoi gian hoan thanh: thyc hi¢n ngay va thuong xuyén.

3.2. Tham muu UBND tinh bd tri nguén luc, kinh phi thyc hién phan loai hd
so, tai li¢u dé xac dinh nhitng loai tai liéu can s6 hod; bao dam trang thiét bi dau
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cubi; dudng truyén; b tri nhan su va dio tao, tip huin nghiép vu tham gia sé hoa.

- Chu tri thuc hién:

+ Phong Cai cach hanh chinh va Van thu Iuu trit cha tri tham muu trién khai
toan tinh.

+ Van phong Sé chu tri tham muu, don ddc thue hién cac ndi dung tai Sé.

+ Thu trudng cac don vi tryc thudc S¢ chu tri thuc hién tai don vi.

- Phéi hop thwc hién: Phong Ké hoach - Tai chinh, cac phong chuyén mén
thudc S va cac don vi truc thude S& c6 lién quan.

- Thoi gian thwc hién: Theo huéng dan ciua Bo Noi vu.

3.3. Huéng dan, d6n doc ban giao hd so, sé hoa 100% két qua giai quyét
TTHC con hi¢u luc cua chinh quyén cap huyén dé tai st dung thong tin, dir li¢u, tao
thuan tién cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Chu tri thuc hién: Phong Cai cach hanh chinh va Van thu luu tri.

- Phéi hop thuwc hién: Trung tam luu trit lich st tinh, cic phong chuyén mén
thudc S va cac don vi truc thude S& c6 lién quan.

- Thoi gian thiee hién: Trién khai thyc hién ngay

4. Vé nhén luc cho chuyén ddi so

Phdi hop to chire tap hudn, bdi dudng vé chuyén d6i sé theo hudng thuc chién,
tap trung vao k¥ nang van hanh cac h¢ thong cu thé va xu ly quy trinh nghi¢p vu
moi; phan loai doi twong (lanh dao, can bo chuyén trach, can bo nghi€p vu) dé cod
ndi dung tap huan phu hop.

- Chu tri thuc hién:

+ Phong Cong chtrc vién chirc chu tri tham muu trién khai toan tinh.

+ Vin phong S& chi tri tham muu trién khai toan Nganh.

- Phéi hop thuc hién: S6 Khoa hoc va Cong nghé, cac S&, nganh c6 lién quan
va cac dia phuong; cac phong chuyén mon thugc S& va cac don vi truc thudc So.

- Thoi gian thuc hién: thuc hién ngay va thuong xuyén.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

- Nguén kinh phi thuc hién Ké hoach duogc bao dam tir ngan sach nha nudc
theo phan cap, dong thoi 16ng ghép trong cac chuong trinh, dé an, du an c6 lién
quan va huy dong cac nguon von hop phép khac.

- U tién bo tri ngan sach cho cac nhiém vu cip bach, ap dung linh hoat cic co
ché tai chinh dac thu da dugc cap c6 tham quyén phé duyét nham dép ung yéu cau
tién do thuc hién.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong chuyén mon thugc S&
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- Can ctr cac nhiém vu dugc giao tai K& hoach céc phong chuyén moén chu
dong phdi hop véi cac co quan, don vi ¢o lién quan trién khai quyét liét, hiéu qua
dam bao tién do, thoi gian.

- Xay dung va trién khai cc chuong trinh, hoat déng tuyén truyén, phd bién
nham gio1 thiéu dﬁy du vé& muc tiéu, noi dung, 10 trinh thuc hién va y nghia ctia Ké
hoach dbi véi cong cude chuyén doi sb trong co quan nha nudc, ning cao chit
luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Nghién ctru b6 sung phuong an du phong trong truong hop ké hoach khong
thuc hién dugc ngay mot s6 muc tiéu di dé ra; khong dé gian doan vi¢c giai quyét
thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép. Xac dinh cu thé trach nhiém cua
ting phong chuyén mén chi tri, co quan phdi hop.

2. Giao Van phong S&

Chiju trach nhiém tham muu, theo ddi, don ddc viéc trién khai thue hién Ké
hoach dam bao kip thoi, chat luong, hiéu qua.

Trén day la K& hoach trién khai, thyc hién Ké hoach sd 02-KH/BCDTW ngay
19/6/2025 ciia Ban Chi dao trung wong vé thuc day chuyén d6i sb lién thong, dong b9,
nhanh, hiéu qua dap tmg yéu cau sip xép t6 chirc bd méay chinh quyén theo mé hinh 02
cép linh vuc Noi vu trén dia ban tinh Ngh¢ An. Giam ddc S& Noi vu yéu cAu céc
phong chuyén mon, don vi truc thuéc S¢; UBND cac x3, phudng nghiém tac trién
khai thuc hién./.

Noi nhgn: GIAM POC
- Ban chi dao cua tinh (b/c);

- Giam ddc S¢ ;

- Cac Phé Giam dbc Sé (dé chi dao);

- Cac phong chuyén mon S¢ (dé thyc hién);
- Cac don vi truc thudc Sa;

- UBND céc xa, phuong;

- Luu: VT, VP.

Nguyén Viét Hung
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